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Artikel 1. Definities

Mila Lifestyle Studio, correspondentie adres, Rietpluim 18, 8316 NX Marknesse (studio
gevestigd aan de Oudeweg 28, loods 22 te Marknesse), wordt in deze voorwaarden
aangeduid als "Mila Lifestyle Studio".

De klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruikmaakt van de diensten
van Mila Lifestyle Studio.

Diensten: personal training, coaching, voedingsbegeleiding, groepslessen,
leefstijlcoaching, workshops en overige aangeboden activiteiten.

Artikel 2. Toepasselijkheid

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten,
abonnementen en diensten van Mila Lifestyle Studio.

Door inschrijving of afname van een dienst verklaart de klant akkoord te gaan met deze
voorwaarden.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

Artikel 3. Inschrijving en overeenkomst

Een overeenkomst komt tot stand zodra een klant zich inschrijft of een dienst afneemt.
De klant verstrekt correcte en volledige gegevens bij inschrijving.

Mila Lifestyle Studio behoudt zich het recht voor een inschrijving zonder opgaaf van
redenen te weigeren.

Artikel 4. Gezondheid en eigen verantwoordelijkheid

1.

De klant verklaart lichamelijk en geestelijk in staat te zijn deel te nemen aan trainingen en
coachingstrajecten.

Eventuele medische aandoeningen, blessures, zwangerschap of andere
gezondheidsrisico's dienen voorafgaand aan deelname te worden gemeld.

De klant neemt deel aan activiteiten op eigen risico.

Adviezen op het gebied van voeding, training en leefstijl zijn geen vervanging voor
medisch advies van een arts of specialist.

Artikel 5. Betaling
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Betaling geschiedt voorafgaand aan de dienstverlening, tenzij anders overeengekomen.
Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan.

Bij niet-tijdige betaling is de klant van rechtswege in verzuim.

Eventuele incassokosten en wettelijke rente komen voor rekening van de klant.

Artikel 6. Abonnementen en trajecten

Abonnementen worden aangegaan voor de overeengekomen periode.

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, worden abonnementen na afloop automatisch
verlengd met één maand.

Opzegging dient schriftelijk of per e-mail plaats te vinden met een opzegtermijn van één
kalendermaand.

Reeds betaalde bedragen worden niet gerestitueerd.

Artikel 7. Annulering van afspraken

Afspraken kunnen kosteloos worden geannuleerd tot 24 uur voor aanvang.

Bij annulering binnen 24 uur of bij niet verschijnen wordt het volledige tarief in rekening
gebracht.

Mila Lifestyle Studio behoudt zich het recht voor afspraken te verplaatsen of annuleren
wegens ziekte, overmacht of onvoorziene omstandigheden.

Artikel 8. Tarieven

1.
2.
3.

Alle tarieven zijn vermeld in euro's.
Mila Lifestyle Studio behoudst zich het recht voor tarieven aan te passen.
Tariefswijzigingen worden tijdig gecommuniceerd.

Artikel 9. Aansprakelijkheid

1.

Mila Lifestyle Studio is niet aansprakelijk voor letsel, schade, verlies of diefstal van
eigendommen van klanten.

Deelname aan trainingen en activiteiten geschiedt volledig op eigen risico.

ledere aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat door de
aansprakelijkheidsverzekering van Mila Lifestyle Studio wordt uitgekeerd.

Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat voor
de betreffende dienst is betaald.

Artikel 10. Overmacht

Onder overmacht wordt verstaan iedere situatie buiten de redelijke invloed van Mila
Lifestyle Studio waardoor dienstverlening tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt.

In geval van overmacht heeft Mila Lifestyle Studio het recht verplichtingen op te schorten
dan wel de overeenkomst te beéindigen zonder schadevergoeding verschuldigd te zijn.



Artikel 11. Privacy

1. Mila Lifestyle Studio verwerkt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving
(AVG).

2. Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor uitvoering van de overeenkomst,
administratie en communicatie met de klant.

3. Op verzoek kan de klant inzage krijgen in de opgeslagen persoonsgegevens.

Artikel 12. Foto- en videomateriaal

1. Tijdens trainingen, evenementen of workshops kunnen foto's en video's worden gemaakt
voor promotionele doeleinden.
2. Indien een klant hier bezwaar tegen heeft, dient dit vooraf kenbaar gemaakt te worden.

Artikel 13. Intellectueel eigendom

1. Alle verstrekte trainingsschema's, voedingsschema's, documenten, e-books en andere
materialen blijven eigendom van Mila Lifestyle Studio.

2. Deze materialen mogen niet zonder schriftelijke toestemming worden gekopieerd,
verspreid of commercieel gebruikt.

Artikel 14. Klachten

1. Klachten dienen binnen 14 dagen na ontstaan schriftelijk te worden gemeld via:

Mila Lifestyle Studio

Rietpluim 18

8316 NX Marknesse

E-mail: miriam@milapersonaltrainster.nl

2. Mila Lifestyle Studio streeft ernaar klachten binnen 14 dagen in behandeling te nemen.

Artikel 15. Toepasselijk recht

1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

Mila Lifestyle Studio

Rietpluim 18

8316 NX Marknesse

E-mail: miriam@milapersonaltrainster.nl



